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汇丰 成 为 首 家 向 无 固定 住址 香港 居民 
提供 基本 银行 户口 服务 的 银行 
该 有 需要 人 十 安全 旭 存 到 薪金 或 弟 励 ， 玫 管 难 彰 及 爹 剧 




























































































涯 站 由 即日 起 可 为 无 家 者 或 因 居 住 在 分 问 单 位 而 无 法 使 用 邮政 服务 的 香港 居民 
提供 基本 银行 户口 服务 ' 成 为 全 港 首 家 为 这 类 弱势 社 群 提供 服务 的 银行 。 多 年 
来 ， 涯 沁 积 极 透 过 不 同 的 措施 促进 普及 金融 ' 包括 取消 个 人 综合 理财 户口 的 最 
低 理财 总 值 要求 及 低 额 结存 服务 费 、 提 供 和 无 降 三 银行 服务 及 为 认 知 障 研 症 患者 


提供 专用 银行 上 户口， 此 次 计划 再 一 次 体现 小 由 对 社区 的 持续 贡献 。 






































































































































































































































































































































涯 由 亚太 区 财富 管理 及 个 人 银行 业务 主管 兼 香港 财富 管理 及 个 人 银行 业务 主管 
欣 格雷 (Greg Hingston) 表示 : [不 少 在 港 居住 的 基层 市 民 往 往 因 没有 固定 
住址 未 能 开 立 银行 户口 ， 以 致 无 法 安全 地 领取 或 保管 薪金 和 津贴 ， 令 他 们 更 扩 
所 脱困 境 。 江 内 服 务 香港 超过 150 年 ， 一 直 熏 市 民 和 社区 维持 深厚 联 壳 。 让 更 
多 人 享受 金融 服务 带 来 的 便利 是 本 行 的 使 命 之 一 ， 希望 提升 社区 人 士 的 生活 质 
素 ， 协助 构建 一 个 更 强大 的 社区 。|] 
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新 计划 让 有 关 和 人士 无 须 提 供 固 定 住址 亦 能 开 立 独立 港 常 结 单 储蓄 户口 ， 访 他们 
更 容易 寻找 长 期 工作 或 领取 援助 金 ，' 保障 财产 安全 。 并 立户 口上 时， 客户 须 首先 
取得 指定 的 非 政 府 机 构 ' 的 转 介 信 ， 确认 并 立 银行 户口 的 原因 ， 然 后 在 非 政府 
机 构 援助 者 或 社工 陪同 下 ， 带 同 转 介 信和 及 身分 证 明文 件 到 指定 的 涯 沁 分 行 2 办 
理 手 续 。 申 请 多 批 后 ， 客 户 将 收 到 自动 横 员 机 提 款 卡 和 密码 ， 而 该 非 政 府 机 构 
的 地 址 将 用 作客 户 的 通讯 地 址 ， 可 接收 本 行 发 出 的 通讯 文件 。 

















































































































































































































































































































































































































涯 由 香港 区 零售 银行 及 财富 管理 业务 社区 发 展 、 多 元 及 共 融 事务 高 级 经 理 容 敏 
慧 表 示 : | 香港 有 数 十 万 弱势 社 群 人 士 极 易 受到 社会 及 经 济 环境 影响 ， 新 冠 病 
毒 疫情 令 情况 雪上 加 宁 。 因 此 ， 积极 运用 本 行 的 社区 网 络 和 资源 ' 为 他 们 提供 
额外 文 援 变 得 愈加 重要 。 居 和 无 定 所 未 必 等 同 失业 或 不 需要 银行 服务 。 银 行 户口 
不 但 有 助 保障 其 财产 安全 ， 亦 因为 大 部 分 候 主 不 希望 用 现金 广 薪 ' 一 个 银行 户 















































































































































































































































DH 





















































本 新 闻 稿 发 放 机 构 广 册 办 事 处 及 总 管理 处 : 


香港 上 海 汰 由 银行 有 限 公 司 香港 皇后 大 道中 1 号 


网 址 : www.hsbc.com.hk 


香港 广 册 有 限 公 司 
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口 对 有 关 人 士 寻找 到 长 期 工作 有 实际 帮助 。 涯 没 将 航线 努力 ， 确 保 来 自 各 个 隘 
置 的 客户 都 能 获得 基本 银行 服务 。] 










































































容 敏 慧 补充 说 : | 惩 厌 涯 砚 与 本 港 非 政府 机 构 多 年 来 的 长 期 合作 关 傈 ' 我们 就 
新 计划 请 询 了 他 们 的 建议 疗 多 得 大 力 支持 ， 一同 揣 手 帮助 社会 上 最 有 需要 的 

群 。 我 们 很 系 笠 能 与 这 些 机 构 合作 ， 下 感 谢 他 们 作为 联络 人 向 申请 者 提供 协 

助 。j 
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为 减轻 有 关 客 户 的 财务 负担 ' 本 行将 免除 部 分 服务 的 常规 葛 用 《例如 邮寄 结 引 
和 索取 户口 收 支 纪录 的 费用 ) 。 详 情 请 浏览 : 
https://www.hsbc.com.hk/community-banking/minority-groups/ 
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编辑 垂 注 : 


1. 提供 转 介 信 的 指定 非 政府 机 构 
。 基督教 关怀 无 家 者 协会 

。 ImpactHK 
。 ”香港 社区 组 织 协会 
。 ”里 雅 各 福 群 会 



































































































































@ 改 世 军 

2. 指定 开户 分 行 

港 岛 

。 ” 昧 华 大 广 分行 《 轩 尼 诗 道 71-85 号 ) 
九龙 














双 敦 道 82-84 号 ) 
行 ( 荔 枝 角 道 245 号 ) 
开源 道 71 号 王子 大 广 ) 



























































































































































新 界 

。 ”荃湾 分 行 (青山 公路 210 号 富 华 中 心 ) 

。 ”元 朗 分 行 (青山 公 路 150-160 号 元 朗 汰 站 大 广 ) 
。 ”沙田 分 行 ( 沙 田中 心 商场 第 3 层 30D 号 铺 ) 
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香港 上 海 涯 站 银行 有 限 公司 














































































































































































































































































































过 26,590 信 美 元， 
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展 、 多 元 及 共 融 事务 高 级 经 理 容 敏 慧 
E 二 ) 到 访 其 中 一 基督教 关 迟 条 
' 包括 零售 
球 银行 及 资本 市 场 ， 以 及 环球 私人 银行 ' 业务 起 布 欧 
2019 年 3 

















